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Alorsqueleséconomies
mondialessontdans la

tourmente
,

l

' heure n' estplus
auxdémonstrations tapageuses
maisauxévolutionsconcrètes .

DanslesalléesdusalonCartes
et identification2011

,

tousles
exposantssemettentenordre
demarche : moins

d

' innovation

technologiquedans le domaine
financier

, plus d

' évolutions

pratiques et la fermevolonté
designerdescontrats.

Al

' heureoùleséconomies
mondialessemblent fragiliséesles
unesaprèslesautres

,

l

' heure
n' estpas à

l

' innovation à tous
crins

:
mieuxvautconsolider l

'

existant
et proposerduconcretauxclients

potentiels . Tellepourraitêtreenrésumé
la tendanceduderniersalonCartes
et identificationqui a eulieudu15au
17novembredernierauparcdes
expositionsdeVillepinte .

Si

, parmiles
solutions à l

' honneur
,

le M2M
[

I

]

,

le NFC
[

2

]

et
le paiementmobileétaientmisen

avant
,

lesvraiessurprisestechniques
n' étaientpasdans lesdomainesbancaire
oufinancier . Lesannonces lesplus
intéressantes sontplusdesproduitsprêts

[

1

]

Machine to Machine
: systèmespermettant à desobjetsde

communiquerentreeuxsansinterventionhumaine.

[

2

]

NearFieldCommunication.

à êtrecommercialisés
,

danslesdeux
domainesdéjàmisenavantfin2010 : le

mobile et
l

' identification.

LEPAIEMENTMOBILEESTLÀ
Présentdans la têtedetouslesparticipants ,

exposantscommevisiteurs
,

le paiement
mobile s' estparadoxalement faitdiscret
surlesstands . Exitlesmultiplesstickers

présentsauxquatrecoinsdesallées
,

oules
éternelsdistributeursdedémonstrations
plusoumoinsbiengarnis.. . Désormais

,

le

NFC et la cartesanscontactsont
suffisammentbienintégrésdans

le mondefinancier

pournepasavoirbesoinde
démonstrationssupplémentaires . Ainsi

,

Giesecke
Devrientaffirmequ'auniveaumondial

,

unequarantainedesesclientsontdéjà
effectuéunlancementcommercialautour
duNFC . UnconstatpartagéparGemalto

quiparled

'

« explosionsdeprojets » parrap (

3

)

TnistedSecureManager.

Ingenicoprésentesessolutionspourtransformersmartphones et tablettesenterminauxde
paiement . CompatiblesaveciOS et Android

,

cesproduits s' adressentsoit à desprofessionnels
nomades

,

soit
à descommerceshautdegammeavec l

'

intégration d

' autresapplications (

fidélité
,

réservation debillets
, prisedecommandes

,

etc.
)

,

enplusdupaiement.

port à l

' andernier . Pour le fabricant
, qui

veutsepositionnerenTSM
[

3

]

entreles
opérateurs et lesbanques ,

les
investissements

d

' infrastructuressontterminés
,

les
testsenpasse d

' êtrefinis
et il neresteplus

qu' à lancerdesoffrescommerciales .

Pourtant
,

Visa a annoncéunnouveaupilote à

CaenavecCréditAgricolepourtester
le

paiementNFCsur200smartphones (

iPhone
,

Blackberry et Samsung ) équipéssoit
d

' étuisNFC
( pourlesiPhone

)
,

soitde
cartesmicro-SDNFC et laisseentendreque
deuxbanquesfrançaisespourraientdécider
en2012derenouvelersystématiquement
toutesleurscarteseninterfacedual .

Oberthur a montréfièrement la carte
Cosmoplugvendue à la banqueroumaineBRDF

,

quicumulepaiement et contrôle d

' accès

( pourlesstadesdefootballparexemple )

ou
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Plusconnupoursestablettesgraphiques
professionnelles et grandpublic ,

Wacoma

faitsespremierspassurCartes . Lefabricant

présentaitpour l

' occasionsagammede
tablettesdédiées à

la signature . Lagamme
comprend troisproduits : STU520couleur

,

STU50omonochrome et
STU30omobile.

Cestablettes
,

fonctionnantuniquementsous
Windows et compatiblesavecdenombreux
servicesdesignaturesélectroniques

( QuickSign ,

Zallix
,

Dictao
,

SoftPro
)

,

sont
déjàutiliséesdansdenombreuses banques
européennesdansleurprogrammede
dématérialisationdufront-office : Sparkass
enAllemagne ,

CecaenEspagne ,

BBVA
,

IntesaSanPaoloenItalie .
EnFrance

,

la
BRED

s' enestéquipéedepuisquelquesmois
et

commencesondéploiementalorsqu'une

dizaine d

' autresbanqueslancentdespilotes.

Annéeolympiqueoblige ,

Visa a présentée
unefoisdeplussasolutiondepaiement
NFCquiseradéployéeauvillageolympique
deLondres . Avecousanscontact

,

seules
lestransactionsparcartesVisa

y

seront

possibles.

billetique (

avec la Régiedestransportsde
Bucarest

)

. Quant à

MasterCard
,

la société

seréjouitdeconstaterque 9

moisaprès le

débutdulancementenPologne ,

Io %%des

transactions parcartessontenmodesans

contact .
EnFrance

,

l

' émetteur a ajouté la

marqueCasino à l

' ensembledeses

enseignes
distribuantdescartesdepaiement sans

contact et indiquequeMcDonald pourrait
bientôtadoptercemodedepaiementdans

sesrestaurants français.

Vasco a signéunpartenariatavec la branche

françaisede la CaixaGeraldeDepositos . Aux
termesdecetaccord

,

la

Caixadistribuera
desgénérateursd

' OTPDigipassGo 6
et

Digipass260auxclientsdeses46agences
poursécuriser leurstransactionsenligne.

Visa
,

Gemalto et bien d

' autresontmontré
leurssolutionsdepaiementP2P.

LEPAIEMENTP2P
,

UNNOUVELELDORADO
Enrevanche

,

dans le
mondemobile

,

unautre

sujetattiredésormais touteslesconvoitises.

Lesdémonstrations sesontmultipliéespour
convaincrelesbanqueset lesopérateursde

paysdéveloppés d

'

adopter lesmodèlesde

paiementdepersonne à personne (

ouP2P
)

quiontdéjàséduit lesutilisateursdespays

émergents . Touslesfabricantsdecartesà

puce ,

sansexception ,

ontunesolutionde

paiementP2P et lesémetteursdecartes

(

commeVisaouMasterCard
) proposent

également la
leur . Pourautant

,

il manque
unpointessentiel :

commentrécupérer
l

'

argentreçuparcebiais?
Danssadémonstration

,

Oberthurprévoit
que le

destinataire télécharge l

'

application
idoinesursontéléphone ,

ouseconnecte à

Internetpourouvriruncompte .
Sur le

stand

deGemalto
,

la
méthode n' estpasclaire

ConnueenAllemagneoùelle a
distribué

8 millionsdesesgénérateurs OTPTan
,

la

sociétéKobilveutmaintenant s' attaqueraux
marchésinternationaux .

Elle a présentéau
salonCartessanouvellegammedesolution
d

' authentification enlignemID
,

soit
4

produits :

mIDmini
,

unecléUSBembarquant danssa
mémoire

,

outredessolutions d

' authentification
,

unnavigateursécuriséquipeutservirpour
lescommunicationsenligneavecsonsite
bancaire

;

mIDAir et mIDAir +

,

deuxsolutions
avecéchangeparBluetooth

(

l

' Air + permet
également d

'

envoyerunecopienumériquede
la signature manuscrite

)

; mlDApp , application
génératrice d

' OTPpouriPhone.

pourlesdémonstratrices
,

même si
unpas

plusloin
,

la sociétémontreundistributeur
debilletoù il

estpossiblederetirerde l

'

argent à partirdesonnumérodetéléphone
mobile et

d

' uncodePIN . Quant à
Visa

,

la

sociététentedepuisoctobrede
convaincre lesbanqueseuropéennes d

'

adopter
saplate-forme : or

celle-ci n'
est

compatible qu'entreporteursdecartesVisa ce

qui n' estpasforcémentune information
connueaumomentdeverserde l

'

argent à

quelqu'un
,

et VisaEuropenecomptepas
l

' ouvrirauxautrescartesou à
la possibilité

detransférer l

'

argentdirectementsurson

comptebancaire . Toutauplus ,

VisaEurope

parlede la possibilité d

' émettredescartes

prépayéesavecla sommetransférée «

dans

undeuxième temps »

. À cerythme ,

il ne
faudra pas s' étonner si denouveauxentrants

commePaypal ,

KwixoouGoogleWallet

coupent l

' herbesous le pieddesopérateurs
depaiementtraditionnels.

L

' IDENTIFICATION S'
INTÈGRE

AUCOEURDESMACHINES
Intelintéresse le

mondebancaire
.

Bien
qu'absentdusalon

,

le
fondeurétaitau
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L

' ANALYSE
D

' EUROSMART

? Commechaqueannée
,

l

' associationregroupantlesfabricantsdecartes à pucea présenté
sesperspectives decroissance

,

endistinguantcartesclassiques et sanscontact . Et enparlant
pour la premièrefoiscetteannéede « dispositifs sécurisés intelligents »

(

smartsecuredeuices
)

et nondecartes
à puces (

smartcards
) déployées.

Ventesmondialesdedispositifssécurisésintelligents (

enmillions d

' unités
)

Servicesfinanciers

Transports

Autres

Source
: Eurosmart

Gouvernement
/

Santé

Autres

Source : Eurosmart

coeurdetouslesespritsdans la partie
Identificationdusalon .

Eneffet
,

sa
technologieIPT[

4

]

, implantéeaucoeurdeses

processeurs dedernièregénérationSandy
Bridge (

lesplusrécentsCore
i3

, 15 et 17 )

,

estainsiutiliséeparVascocommepar
MasterCardpourfaciliter l

' identificationde
leursclients

. ChezVasco
,

il
s' agitde

DigipassforWindowsoùuneentreprisepeut
protégersonréseauavecsesemployésen
utilisantunmotdepassealéatoire

(

OTP

[

4

] IdentityProtection Technology.

Prévisions
pour2011

4600

Prévisions
pour2012

1 010
1 200

8o

8o

Prévisions

pour2011

125

30

95

90

Ventesmondialesdedispositifssanscontacts
(

et duals
) (

enmillions d

' unités
)

Prévisions
pour2012

16o

35

Croissance
entre2011 et 2012

19%%

19%%

13%%

Croissance
entre2011 et 2012

28%%

17%%

? PourEurosmart
,

la migrationauformatEMVsepoursuitenChine et enAmériquelatine
,

tirantainsi la croissance . L

' Inde et peut-être lesÉtats-Unis à plus longtermedevraientêtreles
prochainesgrandessourcesdecroissance . LeNFC

a connusespremiers lancements
commerciauxen2011 et devraitconnaîtreunecroissance importanteen2012

, particulièrement dans le

paiement et la billétique ,

à conditionquelesbanques et lesopérateursmobilesproposentdes
offresNFCattractives et quelesprincipaux fabricantsdetéléphones incluent

le NFCdanstous
leursmodèlesdetypesmartphones . Danscesconditions

,

Eurosmart
s' attend à avoirentre8o et

120millions d

'

appareilsNFCen2012 enexcluantdulotlesproduitsFeliCa
,

la technologie
sans fil deSonyqui n' estpasauxstandardsNFC.

One-TimePassword
) générédirectement

par le processeur deleursordinateurs
,

et

nonparunlecteurséparé . Cesystèmese
généraliserapourlesparticuliers l

' an
prochain

,

avec l

' ouverturedusystème «

Digipassas a Service »

.
L

' utilisateurdisposera
enligne d

' uncoffre-fortnumériquepour
stockerdesfichiersimportants et pourra
payerpourutiliser la technologieDigipass
avec 2 OU

3 applicationsqui l

' intéressent
( banquesenligne ,

commerce
électronique , jeuxmassivementmultijoueurs... ).

LesclientsprofessionnelsdeVasco
(

dont

Laméthodemontrant l

'

intégration d

' un

générateurOTPdans le plastiquemêmede
la carte

, présentéedepuis 2 anssur
le salon

,

estenfinencommercialisation
,

ici avec la

banque turque TEP . Gemalto
y ajoute la

possibilité d

' avoir
d

' autresinformations dans
l

' écran : soldeducompte , historiquedescinq
dernières transactions

,

etc.

Ondécouvrequelquesfoisdesproduits
surprenantsaudétourdesstands . LaPlug-up ,

issue d

' unesociéténormande
,

combineles
avantages d

' unecarte
à puceet d

' uneclé
USB . Ellepeutservirpour l

' identification
d

' unclientenligne à bascoûtoupourdes
opérationsmarketingpromotionnelles.

lesbanques ) pourraientproposerce
service enmarqueblanche.
MasterCardest l

' autresociété intéresséepar
Intel : il s' agiraalorsdemixer la technologie
IPTdufondeuravec le systèmedepaiement
sanscontactPaypass . Lebutestdouble :

utiliser IPTpour l

' identificationenligne
de l

' utilisateurseconnectant à sabanque
ouachetantsurInternet

(

et donc l

'

intégrer
auprocessus3DSecure

)

et transformer
le

PCportablede l

' utilisateur
(

notamment les
futursUltrabook

,

modèleshautdegamme
ultra-fins

)

enterminaldepaiementsans
contactoù le propriétaire n' auraqu' à poser
sacartebancairesur le clavierpouracheter
enligne . Nerêvonspas ,

lespremiers
modèlesdecetypedevraientsortirseulement
l

' anprochainauxÉtats-Unis .

?
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